_ Connexion des parents a METICE

Activation de votre compte

Vous avez recu un courrier de I’établissement scolaire pour suivre la scolarité de
votre enfant. Ce dernier vous indique votre identifiant et votre mot de passe provi-
soire, nécessaires a I’activation de votre compte.

Une fois votre compte activé, vous pourrez accéder a METICE et consulter les infor-
mations concernant votre enfant pendant toute sa scolarité.

1 Munissez-vous du courrier remis par I’établissement
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2 se connecter a Métice (http://metice.ac-reunion.fr)
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3 A votre premiére connexion : initialisation du compte

Renseignez une adresse e-mail valide, elle servira pour I'activation de votre compte et pour tout

échange avec I'établissement.

Votre mot de passe est personnel, il sera requis pour toute connexion ultérieure a METICE.
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4 Activation de votre compte METICE

Rendez-vous dans votre boite de messagerie habituelle. Vous devriez recevoir un mail de :

Rectorat-Académie de la Réunion <support_aten@ac-reunion.fr>

Cliquer sur le lien
pour activer votre compte

e Mui «suppor_sten@ac-reunion fre 4 Répondre| = Tranzferer @8 Archiver @ Indésirsble| &) Supprimer
szt Mesmage des servioss enligne - Mise 3 jour de wotre adresce mail 132
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Ranjrur,

vous souhalitezr accéder aux services en ligne de I'éducation nationale.
Afin de pouveir utiliser tous les services proposés, cliqguez sur le lien ci-dessous :
https://fteleservices.ac-reunion.fr/aten creation compte
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Vous dispose:s d'un délai de 3 mois pour sctiver volre comple. Au-deld, le comptle sera supprime oL vous devrez reprendre contact avec
I"établissement pour en créer un nouveau.,

Cardialemeant,
L'adminlstrateur des services en ligne.

‘—4) Si le lien n’est pas « cliquable » : copier le lien et coller le dans la barre d'adresse de
votre navigateur Internet
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FELICITATIONS !!! VOTRE COMPTE METICE EST ACTIVE

suivez la scolarité de votre enfant sur http://metice.ac-reunion.fr avec votre identifiant et mot

de passe personnel

5 Vous n’avez pas recu le mail d’activation

" Vérifier que I'e-mail n’est pas dans le dossier spam (les indésirables) de votre boite de messagerie

1 Se connecter sur
http://metice.ac-reunion.fr

Bonjour ¥ | Bty

Votre compte @

3 n'est pas actif.

2 Contacter le support

Un courriel contenant un lien d'activation vous a été envoys

18/09/2014-10:32:31 & 'adresse m

L] Js

devriez recevoir ce coumrier dans un maximum 24 heures.

© Veuillez consulter votre messagerie.

L'expediteur du courriel est le Rectoraf-Académie de la B [ iion

(support_aten@ac-reunion.fr)

9 Pour toutes difficultés accédezr au formulaire de cofl act

Renseigner vos difficultés et
3 vos coordonnées afin que
le support puisse vous contacter

4 envoyer

Formulagine de contact

HCM prdiriom |/ identifiant
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Adrasse de courial

Etabliszemeant

SOLESSE

Message
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Un e-mail automatique vous a été envoyé. Consultez votre boite de messagerie
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Vérifier votre boite de messagerie
Vous avez regu un e-mail de
Rectorat-Académie de la Réunion <support_aten@ac-reunion.fr>

Ci= Mpi <support_stengBac-reunion.frs 1 4 Ripondre || s Ripondne i '-":"Uil"' = Transférer || @@ Archiver| @ Indésimble| &)
St Support Métice Farents [ticket numéro 1633)
Pour i Aurtres

-

Vous avez falt une demande de support pour 1 activation de wvotre compte & METICE.
Four activer votre compte, wewillez wous identifier sur Métice { metice.ac-reunion.fr ) avec
votre ldemtifiant e.se™ et le mot de passe que wous avezr renselgné lors de wotre premlbre

connexion,

Une fois connecté, entrez le CODE DE SECURITE sulvant

Se connecter sur METICE avec

ATTENTION: code de sécuri votre identifiant et votre mot de passe personnel

Cordialemsnt,
Support Mitice p

i la connexion Eonjcur VS

@Entrer le code de sécurité
£ Actvafion en cours. .

Voire compie &+ mest pa: gofif,

Four I'activer vauillsz sgisi le cods d'octivation recu por mal g ladrssse

[ - il - u L

Cocde o seoud

TYGMLCET

9 Le code de sécurité ne constitue pas votre mot de passe pour vous connecter a METICE.

Votre mot de passe personnel est celui renseigné a I'étape 3 : Initialisation du compte

FELICITATIONS !!! VOTRE COMPTE METICE EST ACTIVE

suivez la scolarité de votre enfant sur http://metice.ac-reunion.fr avec votre identifiant et mot
de passe personnel
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